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AKQUISECENTER UPDATE 04. JANUAR 2022  

UPDATE-INFORMATIONEN  

 

1 ALTTARIF-ANREICHERUNG BEI HAUSRAT-VERTRÄGEN 

 

Bei der Vertragsanlage der Sparte Hausrat (für alle Nutzer mit freigeschaltetem Feature „Vertragsrecht“) 
können Sie nun auch auf die Alttarif-Datenbank von softfair zugreifen, um so schnell und effizient die 
Tarifmerkmale des anzulegenden Vertrags auszuwählen. 
 
Die Tarifdetails müssen somit nicht mehr mühsam der Police entnommen werden und können dauerhaft 
am Vertrag gespeichert werden, um auch als Grundlage für künftige Vergleichsberechnungen zu dienen.  
 
 
Bei der Vertragsanlage Hausrat geben Sie zunächst die Stammdaten ein.  
 

 
Stammdatenerfassung Hausrat 

 

Anschließend erfassen Sie einen Tarif: 
 

 
Tarif hinzufügen 
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Nun können Sie über Tarifauswahl und Tarifbezeichnung (in der Auswahlliste werden alle hinterlegten 
Tarife in der Kombination Gesellschaft/Sparte angezeigt) den gewünschten Tarif im jeweiligen Tarifstand 
auswählen: 
 

 

 
Tarifdaten ergänzen 
 

 
 
 

 
Auswahl Tarifstand 

 
 
 
 

Anschließend erfolgt eine Bestätigungsmeldung und die Tarifdetails können übernommen werden:  
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Tarifdetails übernehmen 

 
 
Es erscheint eine Bestätigung nach erfolgreicher Übernahme: 
 

 
 
 
 
 
Die aus der Datenbank übernommenen Merkmale des Tarifs wurden hinterlegt, die Leistungen können 
manuell feinjustiert und anschießend gespeichert werden. 
 
Beim erneuten Aufruf des Tarifs signalisiert eine dauerhaft hinterlegte Meldung, dass der Tarif aus der Alttarif-
Datenbank übernommen wurde.  
 
 
 

 
 



 

 
4 I Update AC 04.01.2022 
 

 
Übernommene Tarifmerkmale aus der Datenbank 

 
 
Mit den nächsten Updates wird die Alttarif-Anbindung noch um die Sparten Wohngebäude und Rechtsschutz 
erweitert.  
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2 FIRMENKUNDEN-ERWEITERUNGEN  

 

Das Firmenkundenprofil wurde durch mehrere Features erweitert:  
 

 

2.2 AUFGABEN AN VERTRÄGEN  

 

Firmenkundenaufgaben können nun auch an Verträgen hinterlegt werden. 
 
Dafür wird beim Erstellen der Aufgabe aus dem Firmenkundenprofil ein Vertragsbezug ausgewählt, der dazu 
führt, dass die Aufgabe mit dem gewählten Vertrag verknüpft ist.  
 
 

 
Aufgabe anlegen mit Vertragsbezug 
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Die Aufgabe wird anschließend mit verknüpftem Vertrag angezeigt.  
 

 

Verknüpfte Vertragsaufgabe 
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Verknüpfte Vertragsaufgabe im Firmenkundenprofil 

 
 
 
 
 
 
 

 

2.3 NOTIZEN 

 

Notizen sind nun auch an Firmenkunden und -Verträgen über ein Notizen-Widget zu hinterlegen. 
 

 
Notizen-Widget am Firmenvertrag 

 
 
Die Vertragsnotizen erscheinen dabei zusätzlich auch in der Liste der Kundennotizen, um einen 
Gesamtüberblick zu erhalten. Vertragsnotizen sind entsprechend als solche gekennzeichnet. 
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Notizen-Widget am Firmenkunden 

 

 

 

2.4 SELEKTIONEN 

Auch Firmenkunden lassen sich nun über den Bereich Selektionen filtern, in dem die Kundenauswahl auf 
Firmenkunden gesetzt wird:  
 

Selektionen Firmenkunden 
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2.5 EXPORT FIRMENKUNDEN 

 

Such- und Selektionsergebnisse der Firmenkunden können nun auch exportiert werden.  
Mögliche Formate dabei sind Excel oder PDF.   
 

 
Suchergebnis mit Exportmöglichkeit 

 
 
 

 
 
3 IMMOBILIEN ALS VERSICHERTES OBJEKT UND VERTRAGSVERKNÜPFUNGEN 

 
Verträge der Sparte Wohngebäude (selbst angelegt) sind nun aufgeteilt in Stammdaten, versicherte 
Immobilie und Tarifdetails. Die Immobiliendaten wurden vorgezogen ausgelagert, um diese künftig als 
versichertes Objekt bei Vergleichsberechnungen übergeben und vorbelegen zu können.  
 
 
 

 
Immobilie am Wohngebäudevertrag 
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Immobiliendaten „ausgeklappt“ 

 
 

Bei der Vertragsanlage kann bereits auf bestehende Immobilien am Kunden zugegriffen werden, um die 
Daten nicht aufwändig erneut erfassen zu müssen.  

 
 

 
Bestehende Immobilie aus Kundenprofil übernehmen 
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Übernahme Kundenimmobilie 

 
 
 

Anschließend ist die Kundenimmobilie mit dem Vertrag verknüpft und verlinkt. Ein Absprung von der 
Kundenimmobilie in den Vertrag ist möglich.  
 
 
 

 
Verknüpfte Kundenimmobilie 

 
 
 
 
 
4 GESELLSCHAFTS-LOGOS  

 

Für eine bessere Übersicht und Usability wurden an den Verträgen im AC anstelle der Langtexte als 
Bezeichnungen nun Gesellschaftslogos hinterlegt.  
 
Betroffen sind alle Vertragslisten, Vertragsprofile und -Übersichten.  
Gesellschaften mit (noch) fehlenden Logos werden weiter in Textform dargestellt.  
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Vertragsliste mit Versicherer-Logos 

 

 

 

 

Logo am Vertragsprofil 
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